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Resumo: A pandemia de COVID-19 exigiu modificacdes significativas nas praticas odontologicas para miti-
gar o risco de transmissdo do virus. Este editorial explora os impactos multifacetados dessas mudangas, con-
centrando-se na adogio de Equipamentos de Protecio Individual (EPI) aprimorados, procedimentos de este-
rilizagio intensificados e reorganizacio dos layouts das clinicas para facilitar o distanciamento social. As pra-
ticas odontoldgicas também implementaram protocolos de pré-triagem e ajustaram os agendamentos para
minimizar a transmissao dentro das clinicas. Apesar dessas medidas, os profissionais de odontologia enfrenta-
ram altos niveis de ansiedade devido a proximidade requerida em seu trabalho, levando a preocupagdes com
a satide pessoal e familiar. Esse estresse foi exacerbado pelas incertezas quanto a adequagiio das medidas de
controle de infecgio em seus locais de trabalho. A pandemia também teve um impacto econdmico profundo
nas préticas odontologicas, influenciando o volume de pacientes, os custos operacionais e a estabilidade fi-
nanceira. Para lidar com esses desafios, as praticas adotaram novas tecnologias como a teledontologia, que
ajudou a manter a continuidade do cuidado enquanto reduzia os riscos de transmisso. Este editorial destaca
o duplo desafio enfrentado pelos profissionais de odontologia durante a pandemia: garantir tanto a seguranga
da prestaciio de cuidados quanto o bem-estar mental dos prestadores. Ele sublinha a necessidade de apoio
continuo e intervengdes para enfrentar esses desafios, enfatizando a importancia de sustentar os servigos odon-

tologicos e o bem-estar tanto dos provedores quanto dos pacientes.

Palavras-chave: Dental Practice Adaptations; Mental Health of Dental Professionals; Economic Impact and

Teledentistry.

Prezados autores,

Durante a pandemia de COVID-19, as praticas odontologicas sofreram modificagdes
extensivas para abordar os riscos elevados de transmissio do virus em ambientes de alto
contato. Um componente principal dessas mudangas envolveu o uso abrangente de Equi-
pamento de Protecdo Individual (EPI). Respiradores N95, FFP2 ¢ KN95 tornaram-se
equipamento padrio, escolhidos pela sua alta eficacia de filtracio, crucial no controle da
disseminac#o de aerossois durante procedimentos dentarios [1]. As praticas de esteriliza-
¢do também viram melhorias significativas. Os protocolos de limpeza e desinfec¢io de
superficies foram intensificados, e houve uma adoc#o generalizada de enxaguantes bucais
pré-procedimento para reduzir a carga microbiana em aerossois produzidos durante o tra-
tamento [2]. Além disso, o layout das clinicas foi frequentemente reorganizado para faci-
litar o distanciamento social, com modificacdes como barreiras de plexiglass e remogzo de
itens compartilhados nas 4areas de espera para minimizar a contaminagfo cruzada [3].

Brazilian Journal of Dentistry and Oral Radiology. 2024, 3, 1, bjd36.

www.bjdentistry.com.br



Adaptagio a Era Pés-Pandemia: O Impacto da COVID-19 nas Priticas e Profissionais de Odontologia 2 of5

Para minimizar ainda mais o risco de transmissio dentro da clinica, as praticas odon-
tologicas adotaram a pré-triagem de pacientes para sintomas de COVID-19 e exposi¢io
potencial antes das consultas. O agendamento de pacientes foi estrategicamente plane-
jado para reduzir os tempos de espera e limitar o namero de individuos presentes na clinica
em qualquer momento [2]. Essas adaptagdes visavam nio apenas proteger a satde dos pa-
cientes, mas também salvaguardar os profissionais de satde dental dos riscos elevados de
exposicao inerentes aos seus procedimentos. A eficacia dessas medidas foi sublinhada pe-
los ajustes continuos e recomendagdes para vigilancia continua & medida que a pandemia
evolui [1].

Como a pandemia de COVID-19 provocou modificagdes substanciais nas praticas
odontologicas, incluindo o uso aprimorado de EPI, esterilizacio intensificada e reorgani-
zagio da clinica para prevenir a transmissdo do virus, ela também afetou significativa-
mente a saide mental dos profissionais de odontologia. Enfrentando altos riscos de infec-
¢do devido ao contato proximo com pacientes e exposi¢io a aerossois, muitos trabalhado-
res dentais experimentaram ansiedade profunda sobre sua propria satide e a seguranga dos
outros, destacando o desafio duplo de proteger a satde fisica enquanto gerenciam o es-
tresse psicoldgico em ambientes de satide de alto risco. Assim, a pandemia de COVID-19
impactou significativamente a satde fisica e psicologica dos profissionais de odontologia,
refletindo os desafios enfrentados por muitos trabalhadores da satide globalmente.

Os profissionais de odontologia foram identificados como um grupo de alto risco de-
vido & sua proximidade com os pacientes e exposicio a aerossdis durante os tratamentos,
o que intensifica o medo de infec¢io para si mesmos e preocupagdes em transmitir o virus
para outros. Pesquisas conduzidas entre o pessoal de satide dental na Noruega destacaram
que uma grande maioria dos profissionais de odontologia expressou medo substancial em
relagao & COVID-19, afetando seu bem-estar mental. Muitos relataram medos de serem
infectados, infectar outros e preocupacdes sobre os membros da familia serem infectados.
Essa ansiedade persistiu em diferentes fases da pandemia e foi evidente mesmo entre aque-
les que estavam totalmente vacinados. O estudo destacou o fardo psicologico carregado
pelos profissionais de odontologia durante tais surtos de doengas infecciosas, indicando
medos persistentes relacionados a riscos pessoais e de satde da familia [4, 5].

Adicionalmente, as respostas dos profissionais de odontologia revelaram preocupa-
¢oes sobre a adequagio das medidas de controle de infec¢ao e equipamentos em seus locais
de trabalho, o que contribuiu significativamente para seus niveis de estresse. Apesar de
alguns sentirem que seus locais de trabalho estavam bem-preparados, havia ainda uma
propor¢ao consideravel que estava incerta sobre sua seguranga e a eficicia das medidas em
vigor para prevenir a disseminacao da COVID-19 [5]. No geral, essas descobertas subli-
nham a necessidade de apoio continuo e intervengdes voltadas para tratar das preocupa-
¢des com a sade mental e seguranga dos profissionais de odontologia, garantindo que eles
tenham acesso a medidas de protecao adequadas e recursos de saide mental. Este apoio é
crucial ndo apenas para a satde deles, mas também para a seguranga e confianga dos pa-
cientes que eles tratam.

Enquanto a pandemia de COVID-19 aumentou preocupacdes entre os profissionais
de odontologia sobre a adequacio do controle de infeccdes e contribuiu para o estresse
sobre a seguranca no local de trabalho, também infligiu um impacto econdmico profundo
nas praticas odontologicas mundialmente. Essas pressoes duplas destacam a necessidade
critica de sistemas de suporte abrangentes que abordem tanto os desafios econdmicos
quanto as preocupagdes com a satide mental e seguranga dos profissionais de odontologia,
garantindo a sustentabilidade dos servicos dentérios e o bem-estar tanto dos prestadores
quanto dos pacientes.

A pandemia de COVID-19 teve um impacto econdmico profundo nas praticas odon-
tologicas globalmente, afetando varios aspectos, como volumes de pacientes, custos ope-
racionais e a estabilidade financeira das praticas. Uma pesquisa conduzida na Alemanha
revelou que um terco dos dentistas predominantemente autdnomos experienciaram um
colapso ou tiveram que implementar medidas de quarentena. Praticas pequenas foram
menos afetadas em comparagcio com as maiores, € houve um aumento notavel nos custos
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mensais médios em todas as estruturas de pratica devido & pandemia [6]. Nos Estados Uni-
dos, o Health Policy Institute (HPI) da American Dental Association realizou enquetes
regulares para avaliar as condicdes econdmicas enfrentadas pelos dentistas durante a pan-
demia. Essas pesquisas ilustraram uma redug?o significativa no volume de pacientes inici-
almente, embora os niveis comegaram a se estabilizar no final de 2021. Nessa época, os
volumes de pacientes foram relatados como sendo aproximadamente 90% dos niveis pré-
pandémicos. Apesar desses desafios, até outubro de 2021, trés quartos dos dentistas ex-
pressaram confianga na recuperagio de suas praticas. Para gerenciar a sustentabilidade
financeira, cerca de um em cada cinco dentistas aumentou as taxas, e outros mudaram de
fornecedores de materiais dentarios ou laboratorios [6].

Além disso, as medidas de alivio econdmico, como o suporte do governo, desempe-
nharam um papel crucial em ajudar as praticas odontologicas a navegar pelas dificuldades
financeiras trazidas pela pandemia. Muitas praticas receberam ajuda que as ajudou a cobrir
os custos aumentados de EPI e adaptar-se aos novos protocolos de seguranga, que foram
essenciais para continuar as operacdes durante a crise de satde. No geral, enquanto o setor
odontologico experimentou uma tensio econdmica significativa durante os periodos de
pico da pandemia, ha sinais de recuperago e adaptagio, & medida que as préticas ajusta-
ram operagOes e estratégias financeiras para enfrentar os desafios continuos.

A medida que o suporte governamental ajudou as praticas odontologicas a gerenciar
as dificuldades financeiras e os custos aumentados para EPI durante a pandemia, também
houve uma aceleragio significativa na adog¢ao de novas tecnologias, como a teledontolo-
gia. Essa mudanga ndo apenas ajudou a manter a continuidade do cuidado com risco mi-
nimo de transmissdo do virus, mas também facilitou a adaptagao e recuperagio do setor,
integrando estratégias operacionais inovadoras e planejamento financeiro para superar os
desafios continuos.

A pandemia de COVID-19 acelerou significativamente a ado¢ao de novas tecnolo-
gias nas praticas odontologicas, particularmente a teledontologia. Essa adogzo facilitou
consultas remotas, pré-triagem de pacientes e até alguns aspectos do planejamento e
acompanhamento do tratamento dentério. Uma variedade de estudos avaliou a eficcia e
aceitagio do paciente dessas novas tecnologias. A teledontologia provou ser uma ferra-
menta valiosa para manter a continuidade do cuidado enquanto minimiza o risco de trans-
missdo do virus. Ela foi amplamente utilizada para triagem de pacientes, consultas denta-
rias e planejamento de tratamento. Pesquisas indicam que a teledontologia ¢ eficaz em
melhorar o acesso ao cuidado dental e manter a qualidade dos servicos prestados. Por
exemplo, em Ontario, Canad4, cerca de metade dos dentistas pesquisados durante a pan-
demia relatou o uso de teledontologia, com a tecnologia sendo principalmente empregada
para triagem de pacientes e cuidados de acompanhamento. Apesar de alguns desafios, a
maioria reconheceu a confiabilidade da teledontologia para esses fins [7, 8].

Além disso, revisdes sistematicas mostraram que a teledontologia tem sido benéfica
em vérias praticas odontologicas, melhorando o acesso ao cuidado e reduzindo custos re-
lacionados [9]. Na regiio da ASEAN, a teledontologia foi aplicada de diversas formas,
incluindo teleconsulta, tele-diagnostico e tele-educagio, sendo o tele-diagnostico o uso
mais comum. Essa ampla aplicagio destaca a versatilidade e adaptabilidade da teledonto-
logia em atender diferentes necessidades de cuidados dentarios [10]. Apesar dos avangos
tecnologicos e da integragio da teledontologia nas praticas odontoldgicas, ainda hé bar-
reiras e desafios para sua adogcao mais ampla. Estes incluem limitacdes da infraestrutura
tecnologica, problemas de faturamento e a necessidade de maior aceitacio entre os pro-
fissionais de odontologia [10, 11]. No entanto, a resposta geral 2 teledontologia tem sido
positiva, demonstrando seu potencial para transformar eficaz e eficientemente a entrega
de cuidados dentarios. Essas descobertas sublinham a importancia de continuar desenvol-
vendo e refinando estratégias de satide digital dentro do setor odontologico para garantir
que elas possam atender as necessidades de profissionais e pacientes em um mundo pos-
pandémico.

A pandemia de COVID-19 influenciou significativamente as atitudes e comporta-
mentos dos pacientes em relagio ao cuidado odontoldgico. Os pacientes se tornaram mais
cautelosos sobre sua satide, particularmente no contexto de visitas odontologicas, devido
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a preocupagdes com a transmissao do virus em ambientes odontoldgicos. Essa mudanga
foi marcada por uma ansiedade aumentada sobre o potencial de infeccio por COVID-19
durante consultas odontologicas, o que levou alguns pacientes a adiar ou evitar cuidados
dentarios nfo urgentes. Uma revisdo sistematica revelou que a pandemia levou a suspen-
s80 stibita de tratamentos dentérios eletivos e a uma retomada lenta, afetando significati-
vamente as percepgOes dos pacientes. Muitos pacientes evitaram visitas odontologicas, a
menos que fossem necessarias, impulsionados pelo medo de infec¢io. Essa tendéncia tem
implicacdes para a satde dentéria, pois cuidados adiados podem levar ao agravamento das
condicoes [12].

Na Australia, um estudo conduzido em uma clinica odontologica universitaria ex-
plorou como o status socioecondmico influenciou as percepcdes de risco dos pacientes
associadas as visitas odontologicas durante a pandemia. Descobriu-se que individuos de
grupos socioecondmicos mais baixos foram menos influenciados pelos medos relacionados
a pandemia em comparagio com aqueles de grupos socioecondmicos mais altos, que exi-
biram mais cautela [13]. Além disso, pesquisas conduzidas nos EUA mostraram que as
principais preocupagdes dos pacientes inclufam contrair COVID-19 de outros pacientes
ou da equipe odontologica, bem como de aerossodis produzidos durante procedimentos
odontologicos. Os pacientes sugeriram melhorias, como nfo agendar varios pacientes na
area de espera simultaneamente para reduzir os riscos percebidos. Esses estudos destacam
a necessidade de as praticas odontologicas adaptarem seus procedimentos e estratégias de
comunicagio para abordar os medos dos pacientes e incentivar um acesso mais seguro e
confiante aos cuidados odontoldgicos necessarios durante e além da era pandémica.
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